
Modulo RESO - CAMBIO della merce
Mittente:
____________________________________
____________________________________
Tel. :  _______________________________
E-mail: ______________________________

Dest inatar io:
MatWeb srl

P.IVA 05789600656
P.za Amendola,  17 -  84091

Batt ipagl ia (SA)

In r i fer imento al l ’ordine di  acquisto n° _____________ effettuato in data ____________ ed 
avente ad oggetto _____________________________________________ provvedo a
 r ichiedere la rest i tuzione degl i  art icol i  r icevut i ;
 r ichiedere un cambio del l ’art icolo r icevuto:
  (a l legat i  a l  documento, 3 foto del  prodotto)

La rest i tuzione viene effettuata in quanto:
 c i  s i  avvale del l ’offerta che prevede la possibi l i tà di  cambiare i l  model lo;
 i  prodott i  r isultano danneggiat i .  In part icolare
_______________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________
___________________________ (speci f icare la natura del  danno);
 la merce non piace /  non é del la misura giusta;
 intendo fruire del  “dir i t to di  r ipensamento” (art. 52 e seguenti del D.Lgs. 206/05)
 intendo avvalermi del  “dir i t to di  recesso facoltat ivo” così  come previsto nei  vostr i  
termini  e condiz ioni ;
 a l t r i  motiv i .
_______________________________________________________________________________________________

Vi esorto,  pertanto, a provvedere quanto pr ima:
 al la sost i tuzione del  prodotto.  A tal  fine preciso che :
_______________________________________________________________________________________________
 al  r imborso, una volta ver ificate le condiz ioni  del  prodotto presso la vostra 
 az ienda, del  prezzo relat ivo agl i  art icol i  rest i tuit i ,  sul  mio conto corrente
 Ist i tuto bancar io:
 Numero di  conto: _______________________________
 intestato a:  ______________________________________
 Iban: _____________________________________________

Cordial i  salut i .

Luogo e data

Codice articolo Descrizione Quantità

Firma _______________________________

Sede legale: Batt ipagl ia (SA) P.za Amendola,  17 -  84091
Indir izzo PEC:  matwebsr l@pec. i t
Numero REA - RM:  SA -  474225

P.IVA:  05789600656


